
 
 
 

Le Contrat ACE BUSINESS CLASS 
 

A qui s’adresse-t-il? 
Toutes les entreprises ou organismes ayant du personnel 
qui part en mission professionnelle, notamment : 
� Tous les Salariés d’une Entreprise 

� Les Mandataires Sociaux, les Dirigeants  

et les Administrateurs 

� Toute personne non salariée sous réserve  

qu’elle soit en possession d’un ordre de mission 

� Le Conjoint et les Enfants 
 
 

Les garanties 
 

ACE BUSINESS CLASS offre les garanties et prestations  les 
plus complètes du marché et permet au-delà d’une simple 
indemnisation un accompagnement total du collaborateur. 
 
 

ACE BUSINESS CLASS 
Les + de ACE BUSINESS CLASS  
Un accompagnement avant, pendant et après la mission 

 

√ Des garanties et des prestations d’assistance 

médicales et de gestion de crise qui répondent  
à toutes les situations, même les plus délicates. 

 
√ Une garantie en cas d’évacuation politique  

et enlèvement  

 
√ Site d’information et de prévention – Guides Pays 
 
√ Dossier Médical Electronique 

 
√ Une prise en charge directe des frais médicaux 

illimitée en cas d’hospitalisation à l’étranger 
 
√ Des garanties décès, invalidité et coma consécutifs  

à un accident sans limite géographique 

 
√ Une indemnité journalière en cas de mise  

en quarantaine pour raison sanitaire ou sécuritaire 
 
√ Une assurance vol, disparition ou destruction des 

bagages personnels et professionnels 

 
√ Une aide à la réadaptation à la vie quotidienne  

et aménagement du domicile en cas d’invalidité  
et un accompagnement psychologique. 

 

Exemples d’intervention Solutions ACE BUSINESS CLASS 

 
Pendant sa mission aux USA, Mr 
Durand est victime d’une crise 
cardiaque.  
Il est hospitalisé d’urgence. 

Lors d’un voyage professionnel en 
Chine, Mme Dupont est victime d’un 
accident de la circulation et est 
gravement blessée.  
Les secours locaux la transportent 
dans l’hôpital public  le plus proche. 

ACE ASSISTANCE 

Organise l’admission hospitalière et prend en charge les frais 

médicaux ; organise le déplacement de l’épouse vers les USA (prise 

en charge de son billet d’avion et des frais de séjour) ainsi que la 

garde des enfants restés au domicile ; organise et prend en charge 

le retour du couple Durand en France 

ACE ASSISTANCE 

Organise le transfert de l’Assurée vers l’hôpital d’excellence le plus 

proche ainsi que son évacuation vers Hong Kong, puis organise et 

prend en charge l’ensemble des frais médicaux ainsi que le retour 

en France en avion médicalisé, l’accueil de la patiente par une 

ambulance et son transfert vers une structure médicale. 
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SOLIDITE 
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SERVICES 

En France, le pôle Assurances de Personnes et Affinités est composé de 50 experts et fort d’une 
expérience de plus de 25 ans; il veille constamment sur ses groupements d’assurés et ses nombreux 
partenaires dans ce domaine. En leader, il garantit la rapidité de son indemnisation. 

 

3 RAISONS DE CHOISIR LE LEADER ACE  EUROPE : 

ACE Group est l’un des acteurs mondiaux de l’assurance et de la réassurance, avec un chiffre d’affaires 
de 13.6 milliards d’euros (19 milliards de dollars) en 2009 et  16 000 collaborateurs  répartis dans 50 
pays. Leader sur le marché français de l’Assurance Accident, le pôle Assurances de Personnes réalise en 
France un chiffre d’affaires de 114 millions d’euros. 

 
Standard & Poor’s a relevé la notation de ACE European Group à AA- (très forte) en décembre 2010, ce 
qui vient confirmer la solidité financière du groupe déjà noté A+ par AM Best en avril 2009. 


