
 
 
 

Le contrat ACE MOBILIS 
 

A qui s’adresse-t-il? 
Toutes les entités et structures qui organisent des voyages : 
� Les organisateurs de voyage (agences, Tours 

Operateurs,…). 
� Les participants aux évènements organisés par les 

collectivités locales, les associations sportives, les 
Comités d’entreprise ou toute autre structure 
organisant des voyages. 

� Le monde scolaire et étudiant dans le cadre de stages 
ou d’études à l’étranger, de séjours linguistiques ou 
d’échanges scolaires 

 

Les garanties d’assurance et d’assistance 
 

Au-delà d’une simple indemnisation, ACE MOBILIS offre un 
accompagnement dès les préparatifs jusqu’au retour de 
votre voyage, pour vous permettre de gérer tous les 
imprévus et garantir au mieux la réussite de vos voyages à 
l’étranger ou en France.  
 

 
 

ACE MOBILIS 

Exemples d’intervention 

SOLIDITE 

 
STABILITE 

 
SERVICES 

Standard & Poor’s a relevé la notation de ACE European Group à AA- (très forte) en décembre 2010, ce 
qui vient confirmer la solidité financière du groupe déjà noté A+ par AM Best en avril 2009. 

En France, le pôle Assurances de Personnes et Affinités est composé de 50 experts et fort d’une 
expérience de plus de 25 ans; il veille constamment sur ses groupements d’assurés et ses nombreux 
partenaires dans ce domaine. En leader, il garantit la rapidité de son indemnisation. 

 

3 RAISONS DE CHOISIR LE LEADER ACE  EUROPE : 

ACE Group est l’un des acteurs mondiaux de l’assurance et de la réassurance, avec un chiffre d’affaires 
de 13.6 milliards d’euros (19 milliards de dollars) en 2009 et  16 000 collaborateurs  répartis dans 50 
pays. Leader sur le marché français de l’Assurance Accident, le pôle Assurances de Personnes réalise en 
France un chiffre d’affaires de 114 millions d’euros. 

 

Les + de ACE MOBILIS 
 

√ Des prestations d’assistance sanitaires et services 
qui répondent à toutes les situations même les plus 
délicates 

 
√ Une prise en charge directe des frais d’hospitalisation à 

l’étranger 
 
√ Des garanties décès, invalidité et coma consécutifs à 

un accident et la couverture des risques de guerre 
 
√ Une assurance des bagages pendant le transport 
 
√ Une garantie Responsabilité Civile Vie Privée à 

l’étranger 
 
√ Un accompagnement psychologique 
 
√ Un service d’informations concernant les visas, les 

vaccinations et des conseils médicaux 
 
√ Une assistance juridique (paiement d’honoraires) 
 
√ Une avance sur Caution Pénale 
 
√ Frais de recherche et de secours 
 

Assistance Médicale 

Responsabilité 
Civile Vie Privée 

 
 
 
 

VOYAGEUR 

Individuelle  Accident 
Assistance 

Psychologique 

Assurance Voyage 

Information et Prévention 

Solutions ACE MOBILIS 

Un comité d’entreprise organise un 
voyage à l’étranger. Suite à un accident 
d’autocar, des participants sont blessés, 
certains grièvement, et tous sont 
traumatisés. 

 

Laura B décide de partir un an en tant 
que jeune fille au pair aux Etats-Unis. 2 
mois après son arrivée, Laura doit être 
opéré de l’appendicite. 

ACE ASSISTANCE 
Organise la prise en charge d’urgence, l’hospitalisation ainsi que 
l’évacuation des victimes vers un centre médical adapté et leur 

retour vers le pays de domicile. 
ACE Assistance organise également un soutien psychologique. 

ACE ASSISTANCE 
Organise et prend en charge l’admission hospitalière de l’Assuré 

ainsi que ses frais médicaux et assure  son  suivi médical 
jusqu’à son retour à domicile. 

En parallèle, ACE Assistance organise et prend en charge 
également la visite d’un proche. 

Pour un séjour  
en toute tranquillité 
 


